
 
 
 
 

Alcalde Anthony A. Williams lanza la 
Guía de Servicios: Washington a su alcance 

para la comunidad latina 
 

 
Guía de Servicios: Washington a su alcance 
 
El 17 de agosto del 2005, el Alcalde Anthony A. Williams lanzó la primera “Guía de Servicios: 
Washington a su alcance”, desarrollada y publicada completamente en español, durante una 
rueda de prensa en el “corazón” de la comunidad latina del Distrito (el parque Lamont, en la 
zona de Mount Pleasant).  El Alcalde Williams, junto con OLA, la Oficina del Alcalde para 
Asuntos Latinos, anunciaron la primicia y presentaron la guía a la comunidad.  “Esta guía, 
cultural y lingüísticamente apropiada, está destinada a ser una herramienta fácil de entender y de 
usar, que facultará a los latinos del Distrito y les facilitará mayor acceso a los numerosos 
servicios del gobierno de la ciudad”, comentó el alcalde. 
 
La importancia del proyecto 
 
La guía es el resultado de las necesidades que expresaron tener los latinos de la ciudad. El 
proyecto se desarrolló a lo largo de un año, a través de varios grupos de enfoque comunitarios, 
entrevistas con individuos y diálogos con los residentes latinos del Distrito. Por lo tanto, la guía 
contiene información descriptiva, de fácil uso, y actualizada sobre los programas y servicios del 
gobierno y de organizaciones comunitarias de mayor interés para los latinos, así como datos 
esenciales de contacto en seis (6) categorías: educación, salud, vivienda, servicios legales y 
desarrollo económico.  Cada categoría, a su vez, se divide en secciones de acuerdo a los 
servicios gubernamentales y comunitarios más relevantes disponibles en la ciudad.  Cada 
contacto contiene detalles sobre si el personal de atención al público en cada organización es 
bilingüe (español-inglés), o si tiene a su disposición una línea telefónica de interpretación para 
mejor servir a la población con un dominio limitado del inglés. 
 
Esta guía es una de las más recientes contribuciones del Alcalde Williams a mejorar la calidad de 
vida de los latinos en Washington, D.C. 
 
¿Dónde se consigue un ejemplar de la Guía de Servicios: Washington a su alcance? 
 
Sin costo alguno, todo residente del Distrito de Columbia puede obtener un ejemplar de la guía 
en la Oficina del Alcalde para Asuntos Latinos (OLA), localizada en: 

 
Reeves Municipal Building 

    2000 14th Street, NW, 2nd Floor 
    Washington, DC 20009 
 
Si desea mayor información, sírvase llamar a La Oficina del Alcalde para Asuntos Latinos (OLA) al 202-671-2825 


